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Die folgenden Angaben sind den vom Anmelder eingereichten Unterlagen entnommen 

Prufungsantrag gem. § 44 PatG ist gestellt 

(h) Bidirektionates Kommunikations-System zwischen einer Sendeanstalt und Publikum 
(57) Es wird ein bidirektionales Kommunikations-System 



(10) zwischen einer Sendeanstalt (12) und Publikum be- 
schrieben, wobei zwischen der Sendeanstalt (12) und 
dem jeweiligen Publikum-Standort bzw. einer am Publi- 
kum-Standort vorgesehenen Kommunikations-Einrich- 
tung (14) eine bidirektionale lnformations-Ubertragungs- 
strecke vorgesehen ist. Die jeweilige Kommunikations- 
Einrichtung (14) weist einen Rechner (24) mit einer Lese- 
bzw. Schreib/Lese-Einheit (30), mit einer Daten-Eingabe- 
einheit (26) und mit einer Daten-Ausgabeeinheit (28) auf. 
Die Lese- bzw. die Schreib/Lese-Einheit (30) ist mit einer 
Identifikations-Erfassungseinheit (32) versehen. Die Sen- 
deanstalt (12) weist einen Rechner (16) mit einer Daten- 
Eingabeeinheit (18) und mit einer Daten-Ausgabeeinheit 
(20) auf. Die Identifikations-Erfassungseinheit (32) ist vor- 
zugsweise auf einen Transponder (34) empfindlich, der an 
einer tragbaren Uhr (38) vorgesehen sein kann. 
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Beschreibung 



Die Erfindung bctrifft cin bidircktionalcs Kommunikati- 
ons-System gcmaB dem ObcrbcgrifT des Anspruches 1. 

Derartige bidirektionale Kommunikations-Systeme sind 
beispielsweise zwischen einem Radiosender und Publikum 
gegeben, wobei die bidirektionale Information s-(jbertra- 
gung telefonisch erfolgt. D.h. die Informations-Obertra- 
gungsstrecke eines sole hen Kommunikations-Systemes ist 
von einer Telefonleitung bzw. einer entsprechenden Funk- 
strecke gebildet. Eine solche Telefon-Kommunikation ist 
auch mit TV-Sendeanstalten beispielsweise als sogenannte 
TED-Umfrage bekannt. Desweiteren ist beispielsweise ein 
unidirektionales Kommunikations-System bekannt, bei wel- 
chem z, B. cine Abstimmung durch Driicken einer dem Pu- 
blikum zur Vertugung gestellten Tasteneinrichtung realisiert 
ist. Das bedeutet jedoch eine entsprechende Anonymitat. 

Der Erfindung liegt die Aufgabe zugrunde, ein bidirektio- 
nales Kommunikations-System der eingangs genannten Art 
zwischen einer Sendeanstalt und Publikum zu schaffen, wo- 
bei es sich bei diesem Publikum insbesondere um Besucher 
von Massenveranstaltungen, von Einkaufsstatten o. dgl. 
handeln kann. 

Diese Aufgabe wird erfindungsgemaB durch die Merk- 
male des Anspruches 1 gelost. Bevorzugte Weiterbildungen 
des erfindungsgemaBen Kommunikations-Systemes sind in 
den Unteranspriichcn gekennzeichnct. 

Das erfindungsgemaBe bidirektionale Kommunikations- 
System eignet sich in vorteilhafter Weise zur individuellen 
Kommunikation zwischen einer Sendeanstalt, wie einem 
Radiosender oder einem TV-Sender und Publikum, wie den 
Besuchern von Massen- bzw. Sportveranstaltungen, von 
Einkaufsstatten oder dergleichen, auf der Basis von Identifi- 
kationsmedien. Bei dem Identifikationsmedium fur das ein- 
zelne Individuum des besagten Publikurns handelt es sich 
vorzugsweise um ein elektronisches Identifikationsmedium. 
Bevorzugt kommen als Identifikationsmedien an sich be- 
kannte Transponder zur Anwendung. Der jeweilige Trans- 
ponder kann hierbci an einem Gcgcnstand wie einer Arm- 
banduhr oder an einem nur sporadisch mitgefuhrten Gegen- 
stand wie einer Taschenuhr oder einer Chipkarte vorgesehen 
sein. Besonders bevorzugt ist es, wenn der jeweilige Trans- 
ponder an einer tragbaren Funkuhr vorgesehen ist, weil hier- 
durch gleichzeitig der Vorteil erreicht wird, daB jederzeit die 
exakte gesetzliche Zeit zur Verfugung stent. Bei dem Trans- 
ponder kann es sich um einen Transponder handeln, der nur 
lesbar ist. Es ist auch moglich, daB der Transponder lesbar 
und beschreibbar ist. 

Mit Hilfc des erfindungsgemaBen bidircktionalcn Kom- 
munikations-Systemes kann die Sendeanstalt mit ihren Zu- 
horcrn bzw. Zuschaucrn auf cinfachc Wcisc in bidirektio- 
nale Kommunikation trcten. Beispielsweise kann die Sende- 
anstalt auf entsprechende Aktionen des Publikurns. d. h. der 
Individuen einzeln reagieren. Dazu ist es selbstverslandlich 
nolwendig, daB sich das jeweilige Individuum vor jeder sol- 
chen Aktion identifiziert. Diese Identifikation erfolgt bei- 
spielsweise - wie bereits erwahnt wurde - mit Hilfc des zum 
Individuum zugehorigen Transponders. Auf diese Weise er- 
halt die Sendeanstalt in vorteilhafter Weise detaillicrte, die 
Individuen des Publikurns betreffende, Daten. Das ermog- 
ticht. z. B.- eine Kundenbindung oder die Ubermittlung von 
Kundcninformationcn. 

ErfindungsgemaB kann die Sendeanstalt die Individuen 
zu Aktionen auffordern und entsprcchend den von den Indi- 
viduen durchgefuhrten Aktionen reagieren. Diese Rcaktio- 
nen der Sendeanstalt konnen nach Publikum-Gruppen diffe- 
renzierl wenlen, sie konnen selbstverslandlich auch indivi- 
ducll erfolgcn. Wcrdcn die Rcaktioncn der Sendeanstalt in- 



dividual durchgefuhrt, so ist es in vorteilhafter Weise mog- 
lich, das jeweilige Individuum personlich starker anzuspre- 
chen. AuBcrdcm crfahrt die Sendeanstalt mittcls der person- 
lichen Daten der Individuen und dercn Vcrhaltcn mehr uber 

5 die Zusammensetzung, die Bediirfnisse, die Interessen bzw. 
die Wunsche der Individuen bzw. des Publikurns. Auf dieser 
Grundlage ist es beispielsweise vergleichsweise einfach 
moglich, ein auf die Wunsche des Publikurns bzw. der Indi- 
viduen verbessert zugeschnktenes Programm zu gestalten. 

to Entsprechendes gilt beispielsweise fur Werbeeinblendungen 
oder dergleichen. 

Ganz besonders gut ist das erfindungsgemaBe bidirektio- 
nale Kommunikations-System dazu geeignet, mit Besu- 
chern von Massenveranstaltungen zu kommunizieren. Das 

15 soil an dem nachfolgcnd beschriebenen Beispiel weiter ver- 
deutlicht wcrden: . 

Ein bestimmter Femsehsender ubertragt z. B. die Spiele der 
ersten FuBball-Bundesliga in einer bestimmten Sendung. 
Der Femsehsender installiert in den FuBballstadien Einrich- 

20 tungen, die als sogenannte Eingabe-Terminals sowie even- 
tuell als Informations-Terminals dienen. AuBerdem vertreibt 
der besagte Femsehsender tragbare Uhren, die mit einem 
Transponder ausgestattet sind. Diese Uhren werden im je- 
weiligen Stadion an die Besucher verkauft, wobei der Fem- 

25 sehsender von den Kaufem dieser Uhren personenbezogene 
Daten wie den Namen, das Geburtsdatum usw. erhalt. Die 
solchermaBcn ausgestatteten Besucher geben im Stadium 
vor SpielanpfifT einen Ergebnis-Tip ab und identifizieren 
sich mit ihrer Transponder-Uhr. Die Daten werden vom Sla- 

30 dion auf elektronischem Wege zum Femsehsender iibertra- 
gen und dort ausgewertet. Danach wird der jeweilige Ge- 
winner ermittelt, Der Ge winner kann in der Sendung am sel- 
ben Tag bekanntgegeben werden. Am folgenden Spieltag 
kann dann der Besucher bzw. Wett-Teilnehmer an der im 

35 FuBball-Stadion vorgesehenen Einrichtung eine individuelle 
Reaktion erhalten. 

ErfindungsgemaB ist es moglich, ein Spiel uber die ge- 
samte Spiel-Saison zu spielen, wobei die jeweils aktuellen 
Spiel-Zwischenstande angezeigt werden konnen. Der Sen- 

40 der kann mit jedem ein zc men Besucher oder mit einer Ziel- 
gruppe in einen individuellen Dialog eintreten. Dieser Dia- 
log kann noch durch eine entsprechende Einrichtung erganzt 
werden, die sich z. B. im Haushalt des jeweiligen Benutzers 
befindet. D.h. der jeweilige Zuschauer kann von zuhause aus 

45 beispielsweise uber Internet, mittels seines Personal-Com- 
puters und mittels zugehorigem Transponder-Lesegerat mit 
einer Sendeanstalt bidirektional kommunizieren. 

Ein Ausfiihrungsbeispiel des erfindungsgemaBen bidirek- 
tionalen Kommunikations-Systemes ist in der Zcichnung 

50 schematisch in einer Blockdarsteliung verdeutlicht und wird 
nachfolgcnd beschrieben. 

Die Figur zcigt cin bidircktionalcs Kommunikations-Sy- 
stem 10 zwischen einer Sendeanstalt 12 und mindestens ei- 
ner davon beabstandelen Kommunikations-Einrichtung 14. 

55 Die Sendeanstalt 12 weist einen Rechner 16 mit einer zuge- 
horigen Daten-Eingabeeinrichtung 18 und mit einer zugeho- 
rigen Daten- Ausgabeeinrichtung 20 auf. Dem Rechner 16 
ist ein Kommunikationsorgan 22 zugeordnet. 

Die/jede Kommunikationseinrichtung 14 weist einen 

60 Rechner 24 auf, dem eine Daten-Eingabeeinrichtung 26, 
eine Daten-Ausgabeeinrichtung 28 sowie eine Leseeinheit. 
bzw. cine Schrcib/Lcsc-Einhcit 30 zugeordnet ist. Die Lcse- 
bzw. Schreib/Lese-Einheit 30 weist eine Identifikations-Er- 
fassungscinhcit 32 auf, die auf einen Transponder 34 cmp- 

65 findlich ist. Diese Empfindlichkcil der Idcntifikations-Erfas- 
sungseinheit 32 auf den Transponder 34 ist durch den Pfeil 
36 angedeutel. Der Transponder 34 kann an einer tragbaren 
Uhr 38 vorgesehen sein, bei der es sich um cine Funkarm- 
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banduhr handeln kann. Selbstverstandlich kann der Trans- 
ponder 34 auch an cincr normalcn Armbanduhr, an cincr Ta- 
schenuhr, an cincr Chipkartc o. a. vorgeschen scin. 

Dcm Rcchncr 24 der/jeder Konimunikaiions-Einrichtung 
14 ist- wie dem Rechner 16 der Sendeanstalt 12 - ein Kom- 5 
munikationsorgan 40 zugeordnel. Die bidirekiionale Kom- 
munikation erfolgt zwischen den Kommunikationsorganen 
22 und 40, sie ist durch die diinne strichiierte PfeilHnie 42 
angedeuteL 

10 

Patentanspriiche 

1. Bidirektionales Kommunikations-System zwischen 
einer Sendeanstalt (12) und Publikum, mil einer Infor- 
mations-Ubcrtragungssircckc zwischen der Scndean- 15 
stalt (12) und dcm jeweiligen Publikum-Standort, da- 
durch gekennzeichnet, daB der jeweilige Publikum- 
Standort eine Kommunikations-Einrichtung (14) mil 
einem Rechner (24), mit einer Lese- oder einer 
Schreib/Lese-Einheit (30), mit einer Daten-Eingabe- 20 
einheit (26) und mit einer Daten-Ausgabeeinheit (28) 
aufweist, wobei die Lese- bzw. die Schreib/Lese-Ein- 
heit (30) mit einer Identifikations-Erfassungseinheit 
(32) versehen ist, und daB die Sendeanstalt (12) einen 
Rcchncr (16) mit einer Daten-Eingabecinhcit (18) und 25 
mit einer Daten-Ausgabeeinheit (28) aufweist. 

2. Bidirektionales Kommunikations-Systcm nach An- 
spruch 1, dadurch gekennzeichnet daB die Identifikati- 
ons-Erfassungseinheit (32) auf einen jeweiligen Trans- 
ponder (34) einpfindlich ist. 30 

3. Bidirektionales Kommunikations-System nach An- 
spruch 2, dadurch gekennzeichnet, daB der jeweilige 
Transponder (34) an einer tragbaren Uhr (38) oder an 
einer Chipkarte vorgesehen ist. 

4. Bidirektionales Kommunikations-System nach An- 35 
spruch 2 oder 3, dadurch gekennzeichnet, daB der je- 
weilige Transponder (34) an einer tragbaren Funkuhr 
(38) vorgesehen ist. 

5. Bidirektionales Kommunikations-Systcm nach ei- 
nem der Anspriiche 2 bis 4, dadurch gekennzeichnet, 40 
daB der Transponder (34) nur lesbar oder lesbar und be- 
schreibbar ist. 
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